AVISO LEGAL

Con el fin de cumplir con la legalidad vigente y otorgar seguridad y confianza a todos sus usuarios, les
informamos, en virtud de la Ley 34/2002 de Servicios de la Sociedad de la Informacién y de Comercio
Electrénico, que esta pagina Web es propiedad ACD — Communication & Creation de Angelo Cacciola
Donati, con domicilio en calle Lur Gorri, 24, 3°D, C.P. 31010 Barafiain - Navarra (Espafia), con C.l.F. n°
X1754886D.

Para cualquier consulta o propuesta, contactenos a nuestra e-mail estudio[arroba]acdconsulting.net, o
llamando al teléfono +34 948960556.

Esta pagina Web se rige por la normativa exclusivamente aplicable en Espafia, quedando sometida a ella,
tanto nacionales como extranjeros que utilicen esta Web.

El acceso a nuestra pagina Web por parte del USUARIO es gratuito y esta condicionado a la previa lectura
y aceptacion integra, expresa y sin reservas de las presentes CONDICIONES GENERALES DE USO
vigentes en el momento del acceso, que rogamos lea detenidamente. El USUARIO en el momento que
utiliza nuestro portal, sus contenidos o servicios, acepta y se somete expresamente a las condiciones
generales de uso del mismo. Si el usuario no estuviere de acuerdo con las presentes condiciones de uso,
debera abstenerse de utilizar este portal y operar por medio del mismo.

El suministro de datos personales y la compra de productos a través de nuestro portal requiere una edad
minima de 14 afios, 0 en su caso, disponer de capacidad juridica suficiente para contratar.

En cualquier momento podremos modificar la presentacién y configuracion de nuestra Web, ampliar o
reducir servicios, e incluso suprimirla de la Red, asi como los servicios y contenidos prestados, todo ello de
forma unilateral y sin previo aviso.

A. Propiedad Intelectual

Todos los contenidos, textos, imagenes, y codigos fuente son propiedad de ACD — Communication &
Creation o de terceros que a los que se han adquirido sus derechos de explotacion, y estan protegidos por
los derechos de Propiedad Intelectual e Industrial.

El usuario unicamente tiene derecho a un uso privado de los mismos, sin animo de lucro, y necesita
autorizacion expresa de ACD — Communication & Creation y el titular de los derechos para modificarlos,
reproducirlos, explotarlos, distribuirlos o cualquier derecho perteneciente a su titular.

ACD - Communication & Creation es una marca registrada, y esta prohibida su reproduccién, imitacion,
utilizacion o insercidn de estas marcas sin nuestra debida autorizacion.

El establecimiento de enlaces a nuestro portal no confiere ningun derecho sobre el mismo. Asimismo, el
simple hecho de establecer un enlace a nuestra pagina web no da derecho a otorgarse la categoria de
colaborador o socio de ACD — Communication & Creation.

Esta absolutamente prohibida la imitacién ya sea total o parcial de nuestro portal.

B. Condiciones de Acceso

El acceso a nuestra pagina Web es gratuito y no exige previa suscripcion o registro. No obstante, el uso de
algunos de nuestros servicios puede requerir cumplimentar formularios o la identificacion mediante
contrasefias. Estos servicios quedaran debidamente identificados en la Web, con faciles indicaciones para
registrarse.

El envio de datos personales implica la aceptacion expresa por parte del USUARIO de nuestra politica de
privacidad.

El usuario debe acceder a nuestra pagina Web conforme a la buena fe, las normas de orden publico, a las
presentes Condiciones Generales de uso. El acceso a nuestro sitio Web se realiza bajo la propia y exclusiva
responsabilidad del usuario, que respondera en todo caso de los dafos y perjuicios que pueda causar a
terceros o a nosotros mismos.

El usuario tiene expresamente prohibido la utilizacion y obtencién de los servicios, productos y contenidos
ofrecidos en la presente pagina web, por procedimientos distintos a los estipulados en las presentes
condiciones de uso, y en su caso en las condiciones particulares que regulen la adquisicién de
determinados productos.

Teniendo en cuenta la imposibilidad de control respecto a la informacion, contenidos y servicios que
contengan otras websites a los que se pueda acceder a través de los enlaces que nuestra pagina web pone
a su disposicion, le comunicamos que ACD — Communication & Creation queda eximida de cualquier
responsabilidad por los dafios y perjuicios de toda clase que pudiesen derivar por la utilizacion de esas
paginas web ajenas a nuestra empresa por parte del usuario.

ACD — Communication & Creation se reserva el derecho unilateral y sin preaviso de dar de baja a cualquier
USUARIO que la organizacién entienda que ha vulnerado las condiciones que rigen el uso de nuestra
pagina web, sin que el USUARIO tenga derecho a reclamacién de ningun tipo por este tipo de acciones.
ACD — Communication & Creation se reserva el derecho de ejercitar las acciones legales oportunas contra
aquellos que vulneren las presentes condiciones generales de uso, aceptando el USUARIO que la no
iniciacion de estas acciones no constituye una renuncia formal a los mismas, permaneciendo éstas vigentes
hasta los plazos de prescripcién de las infracciones.



C. Politica de Privacidad

La confidencialidad y la seguridad son valores primordiales de ACD — Communication & Creation y en
consecuencia, asumimos el compromiso de garantizar la privacidad del usuario en todo momento y de no
recabar informacion innecesaria sobre el Usuario.

De conformidad con la Ley Orgénica 15/1999 de Proteccion de Datos de Caracter Personal (LOPD), y Real
Decreto 1720/2007 de desarrollo de la LOPD, le informamos que la utilizacién de determinados servicios en
nuestra pagina web requiere que nos facilite determinados datos personales a través de formularios de
registro o mediante el envio de mensajes de correo electrénico con la finalidad de que nos solicite cualquier
tipo de informacién, aclaracion o duda. Sus datos seran objeto de tratamiento e incorporados a nuestros
ficheros, como titulares y responsables de los mismos. El envio referido de los datos personales constituye
el consentimiento expreso al tratamiento de los mismos, si bien de caracter revocable y sin efectos
retroactivos.

Asimismo le informamos que todos nuestros ficheros se encuentran legalmente inscritos en el Registro
General de Datos Personales de la Agencia Espafiola de Protecciéon de Datos, asi como que para
salvaguardar la seguridad de sus datos personales se aplicaran las medidas de seguridad técnicas y
organizativas exigidas en el Real Decreto 1720/2007 que regula el reglamento de medidas de seguridad de
los ficheros que contengan datos de caracter personal.

Con caracter general, queda absolutamente prohibido facilitar datos personales a los menores de 14 afios
sin el consentimiento de padres o tutores legales.

ACD - Communication & Creation se reserva el derecho de decidir la incorporacién o no de sus datos
personales a sus ficheros.

El usuario sera el unico responsable de cualquier dafio o perjuicio, directo e indirecto, que ocasione a ACD
— Communication & Creation o a cualquier tercero por rellenar los formularios con datos falsos, inexactos,
incompletos, no actualizados, o con datos de terceros.

Derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de sus datos personales

En cualquier momento puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacidon, cancelacion y oposicion, en los
términos establecidos legalmente, pudiendo dirigirse a la siguiente direccion: ACD — Communication &
Creation, calle Lur Gorri, 24, 3°D, C.P. 31010 Barafain - Navarra (Espafia).

Consideramos que si no cancela sus datos personales expresamente de nuestros ficheros, continta
interesado en seguir incorporado a los mismos hasta que ACD — Communication & Creation lo considere
oportuno y mientras sea adecuado a la finalidad por la que se obtuvieron.

Comunicaciones de datos

ACD — Communication & Creation le informa de que sus datos son tratados con la maxima confidencialidad
y que son utilizados exclusivamente de manera interna y para las finalidades indicadas. De manera que no
cedemos ni comunicamos a ningun tercero sus datos, a excepcion de que el usuario nos lo autorice
expresamente, en los casos legalmente previstos.

Seguridad de sus datos personales

Con el objetivo de salvaguardar la seguridad de sus datos personales, le informamos que ACD —
Communication & Creation A ha adoptando todas las medidas de indole técnica y organizativa necesarias
para garantizar la seguridad de los datos personales suministrados de su alteracion, pérdida, y tratamientos
0 accesos no autorizados, tal como exige el Real Decreto 1720/2007 regula el reglamento de medidas de
seguridad de los ficheros que contengan datos de caracter personal.

Actualizacién de sus datos

Es importante que para que podamos mantener sus datos personales actualizados, nos informe siempre
que haya habido alguna modificacion en ellos, en caso contrario, no respondemos de la veracidad de los
mismos.

Cookies

Esta pagina Web puede utilizar cookies para facilitar la navegacion en nuestra web, y en consecuencia, el
usuario acepta el uso de las mismas. Las cookies permiten recoger datos a efectos estadisticos: fecha de la
primera visita, numero de veces que se ha visitado, fecha de la ultima visita, URL y dominio de la que
proviene, explorador utilizado y resolucién de la pantalla. No obstante, el usuario si lo desea puede
desactivar y/o eliminar estas cookies siguiendo las instrucciones de su navegador de Internet. En ningun
caso, las cookies proporcionan datos personales del usuario.

Esta pagina Web utiliza Google Analytics

Google Analytics es una herramienta gratuita de analisis web de Google que principalmente permite que los
propietarios de sitios web conozcan cédmo interactian los usuarios con su sitio web. Asimismo, habilita
cookies en el dominio del sitio en el que te encuentras y utiliza un conjunto de cookies denominadas



~_utma"y"__utmz" para recopilar informacién de forma anénima y elaborar informes de tendencias de
sitios web sin identificar a usuarios individuales.

Para realizar las estadisticas de uso de esta Web utilizamos las cookies con la finalidad de conocer el nivel
de recurrencia de nuestros visitantes y los contenidos que resultan mas interesantes. De esta manera
podemos concentrar nuestros esfuerzos en mejorar las areas mas visitadas y hacer que el usuario
encuentre mas facilmente lo que busca. En esta Web puede utilizarse la informacion de su visita para
realizar evaluaciones y calculos estadisticos sobre datos anénimos, asi como para garantizar la continuidad
del servicio o para realizar mejoras en sus sitios Web. Para mas detalles, consulte en el siguiente enlace la

politica de privacidad http://www.google.com/intl/es/policies/privacy/

Como gestionar las Cookies en su equipo: la desactivacion y eliminacion de las cookies

Todos los navegadores de Internet le permiten limitar el comportamiento de una cookie o desactivar las
cookies dentro de la configuracion o las opciones del navegador. Los pasos para hacerlo son diferentes para
cada navegador, se pueden encontrar instrucciones en el menu de ayuda de su navegador.

Si no acepta el uso de las cookies, ya que es posible gracias a los menus de preferencias o ajustes de su
navegador, rechazarlas, este sitio Web seguira funcionando adecuadamente sin el uso de las mismas.
Puede usted permitir, bloquear o eliminar las cookies instaladas en su equipo mediante la configuracion de
las opciones del navegador instalado en su ordenador:

Para mas informacioén sobre Internet Explorer pulse aqui o como bloquear, habilitar o permitir las cookies
pulse aqui.

Para mas informacién sobre Chrome pulse aqui.

Para mas informacién sobre Safari pulse aqui.

Para mas informacioén sobre Firefox pulse aqui.

A través de su navegador, usted también puede ver las cookies que estan en su ordenador, y borrarlas
segun crea conveniente. Las cookies son archivos de texto, los puede abrir y leer el contenido. Los datos
dentro de ellos casi siempre esta cifrado con una clave numérica que corresponde a una sesion en Internet
por lo que muchas veces no tiene sentido mas alla que la pagina web que lo escribid.

Comunicaciones comerciales por correo electrénico

Teniendo en cuenta de que el principal medio de comunicacién entre ACD — Communication & Creation es
por medio de la direccion de correo electrénico facilitada, le informamos que utilizaremos este medio para
todas la comunicaciones con los USUARIOS, incluidas las informaciones comerciales o notas informativas
relacionadas con la finalidad de nuestro portal, y en consecuencia, en cumplimiento del articulo 21 de la Ley
de Servicios de la Sociedad de la Informacion y Comercio electrénico, que prohibe el envio de
comunicaciones comerciales a través del correo electronico que previamente no hayan sido autorizadas
expresamente por los destinatarios de las mismas, le informamos que la aceptacion de las presentes
condiciones de uso, implica su autorizacion expresamente para remitirle nuestros envios comerciales,
publicitarios y promocionales. No obstante, si usted no desea recibir nuestras comunicaciones comerciales
por correo electrénico puede oponerse a las mismas en la direccion arriba indicada, o en cada envié que le
remitamos.

ACD — Communication & Creation no se hace responsable de la politica de privacidad respecto a los datos
personales que pueda facilitar a terceros por medio de los enlaces disponibles en nuestra pagina web.
ACD — Communication & Creation puede modificar las presentes politicas de privacidad para adaptarlas a
las modificaciones que se produzca en nuestra web, asi como modificaciones legislativas o
jurisprudenciales sobre datos personales que vayan apareciendo, por lo que exige su lectura, cada vez que
nos facilite sus datos a través de esta Web.

D. Responsabilidades

Al poner a disposicion del usuario esta pagina Web queremos ofrecerle toda una serie de contenidos y
servicios de calidad, utilizando la maxima diligencia en la prestaciéon de los mismos asi como en los medios
tecnoldgicos utilizados. No obstante, no responderemos de la presencia de virus y otros elementos que de
algun modo puedan dafar el sistema informatico del usuario.

El USUARIO asume la exencién de cualquier responsabilidad de ACD — Communication & Creation por
causas de fuerza mayor, incluidos los fallos tecnoldgicos propios o ajenos derivados del estado actual de la
tecnologia.

El USUARIO tiene prohibido cualquier tipo de accion sobre nuestro portal que origine una excesiva
sobrecarga de funcionamiento a nuestros sistemas informaticos, asi como la introduccién de virus, o
instalacion de robots, o software que altere el normal funcionamiento de nuestra web, o en definitiva pueda
causar dafos a nuestros sistemas informaticos.

El usuario asume toda la responsabilidad derivada del uso de nuestra pagina web, siendo el Unico
responsable de todo efecto directo o indirecto que sobre la pagina web se derive, incluyendo, de forma
enunciativa y no limitativa, todo resultado econémico, técnico y/o juridico adverso, asi como la defraudacién
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de las expectativas generadas por nuestro portal, obligandose el usuario a mantener indemne a ACD —
Communication & Creation por cualesquiera reclamaciones derivadas, directa o indirectamente de tales
hechos.

ACD - Communication & Creation queda exonerado de responsabilidad por cualquier reclamacion respecto
a los derechos de propiedad intelectual de los articulos e imagenes publicadas en su portal, asi como, no
garantiza la exactitud, veracidad y vigencia de los contenidos de esta pagina web, ya sean propios, de
terceros, o enlazables a otras web sites, quedando totalmente exonerada de cualquier responsabilidad
derivada del uso de la mismos.

ACD — Communication & Creation queda exonerada de cualquier responsabilidad derivada de cualquier
reclamacion, incluido el pago de honorarios a abogados, por las demandas y reclamaciones originadas por
terceros por el incumplimiento por parte del USUARIO de nuestras condiciones de uso, acceso y politica de
privacidad, o cualesquiera otra reclamacion por el incumplimiento de la legislacion vigente.

El USUARIO reconoce que ha entendido toda la informacioén respecto a las condiciones de uso de nuestro
portal, y reconoce que son suficientes para la exclusion del error en las mismas, y por lo tanto, las acepta
integra y expresamente.

El USUARIO es plenamente consciente de que la mera navegacion por la presente pagina web, asi como la
utilizacion de sus servicios, implica la aceptacion de las presentes condiciones de uso.

Todo lo referente a nuestra pagina web, se rige exclusivamente por las leyes espafiolas. En el caso de que
se produzca cualquier tipo de discrepancia o diferencia entre las partes en relacion con la interpretacién y
contenido de la presente pagina web, todas las partes se someten, con renuncia expresa a cualquier otro
fuero, a los Juzgados y Tribunales de Pamplona.

D. Vigencia de las condiciones generales de acceso a la web

Las presentes Condiciones Generales de Uso han sido modificadas con fecha 18/04/2012. En cualquier
momento podemos proceder a su modificacion: por favor, compruebe la fecha de emision en cada ocasion
en que se conecte a nuestra pagina Web y asi tendra la certeza de que no se ha producido modificacién
alguna que le afecte.

Para cualquier cuestion respecto a las Condiciones de Uso de nuestra pagina web, puede ponerse en
contacto con nosotros en los datos arriba indicados.



